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Instrukcja obstugi

Systemu antyzamrozeniowego PHA-SAZ

Informacje ogdlne i bezpieczenstwo:
System antyzamrozeniowy PHA-SAZ stuzy do ograniczenia mozliwosci zamarzniecia uktadu z pompa ciepta typu monoblok.
Prawidtowy montaz i eksploatacja sg warunkami poprawnej pracy urzadzenia.

Modut zasilania:

Zestaw moze by¢ instalowany wytgcznie przez osobe wykwalifikowana.

Urzadzenie elektryczne pod napieciem. Przed dokonaniem jakichkolwiek czynnosci zwigzanych
z zasilaniem (podfgczanie przewododw, instalacja urzadzenia itd.) nalezy upewnic sie, ze urzadzenie
nie jest podfaczone do sieci.

Urzadzenie nie jest przeznaczone do obstugi przez dzieci.

Urzadzenie nie moze by¢ wykorzystywane niezgodnie z przeznaczeniem.

Wytadowania atmosferyczne moga uszkodzi¢ sterownik, dlatego w czasie burzy nalezy wytaczy¢ go
z sieci poprzez wyjecie wtyczki sieciowej z gniazda.

Z uwagi na charakter urzagdzenia oraz bezpieczenstwo uzytkowania nalezy regularnie sprawdzac stan
techniczny urzadzenia.

Zabrania sie eksploatacji urzadzenia w przypadku uszkodzenia jego obudowy lub stwierdzenia uszko-
dzenia akumulatora lub ktéregos z podzespotow.

Pompa 12VDC tadowarka 15VDC

Sterownik
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Przyktadowe mozliwosci montazu:
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Budujac uktad musimy zapewni¢ mozliwosc przeptywu bez wzgledu na pozycje zaworu strefowego w chwili
zaniku pradu. Dlatego w przypadku uktadéw z buforem podtaczonym szeregowo lub bez niego, mozemy
zapewni¢ odbiér ciepta np. z krétkich petli ogrzewania podtogowego niesterowanych sitownikiem lub zrobic¢
obejscie na zasobnik cwu z elektrozaworem bezpradowo otwartym, ktéry po zaniku zasilania sie otworzy.

Charakterystyka pompy obiegowej:

wysokosc podnoszenia [mH,0]

0 150 230 420 500 630 150

wydajnost [1/min]

Montaz bypassu:

Dofaczony do zestawu bypass nalezy zamontowac na zasilaniu lub powrocie na odcinku rury pomiedzy buforem, a pompga
ciepfa, uwzgledniajgc prawidtowy kierunek przeptywu. Zaréwno zawér zwrotny klapowy jak i pompa, dla poprawnego
dziatania, musza zosta¢ zamontowane tak, aby klapa zaworu zwrotnego znajdowata sie w pozycji pionowej, a 0$ wirnika
pompy w pozycji poziomej. Zaleca sie réwniez montaz uktadu w taki sposoéb, aby waz przytgczeniowy pompy znajdowat sie
ponizej poziomu gtéwnej rury, co umozliwi bezproblemowe odpowietrzenie sie ukfadu.

Staranna i skuteczna izolacja rurociggu na zewnatrz w znacznym stopniu wydtuzy czas dziatania systemu na
podtrzymaniu akumulatorowym. O ile to mozliwe i w zaleznosci od chronionego urzadzenia, mozna tez
doizolowac skraplacz.

Nalezy upewnic sie, ze bypass jest dobrze odpowietrzony, a w obiegu nie wystepuja elementy, ktére moga
generowac opor nie do pokonania przez zataczona pompe obiegowa!
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Przyktady prawidtowego i blednego ustawienia bypassu:

Wirnik pompy w pionie,  Utrudnione odpowie- Ryzyko hatasowania
utrudnione odpowie- trzanie wezyka. zaworu zwrotnego.
trzanie.

Prawidtowe ustawienie bypassu.

Instalacja modutu zasilania:

Modut zasilania pompy nalezy zawiesi¢ na $cianie za pomoca kotkdw rozporowych z wkretami zwracajac uwage na prawidto-
wa orientacje montazowa, tj. akumulator w dolnej czesci, a sterownik w gorne;j.

Podtaczyc zasilanie pompy (PUMP) i czujniki temperatury T1i T2 (IN1 i IN2). Nastepnie nalezy podtaczy¢ wtyczke akumulato-
ra (BATTERY) oraz wiozy¢ fadowarke do gniazdka.
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Modut moze by¢ instalowany tylko wewnatrz budynkéw, w suchym i czystym miejscu, a temperatura w
pomiesczeniu nie powinna przekracza¢ 23°C, ani by¢ nizsza niz 15°C. Praca poza tym zakresem wptywa na

obnizenie zywotnosci akumulatora oraz zmniejszenie jego pojemnosci. Nie wolno montowac urzadzenia
w poblizu zrédet ciepta, nalezy chronic od ognia i upadku iskier.
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Montaz czujnikéw temperatury:

Sonde czujnika temperatury zewnetrznej T1 nalezy umiesci¢ na zewnatrz z dala od promieni stonecznych w sposéb umozli-
wiajacy rzetelng identyfikacje temperatury otoczenia (np. na $cianie zewnetrznej czy na zewnetrznej czesci izolowanego
rurociggu).

Sonde czujnika temperatury wody grzewczej T2 nalezy umiesci¢ mozliwie blisko pompy ciepta na rurociggu wylotowym,
bezposrednio na rurze, pod warstwa izolacji lub w odpowiedniej kapilarze. W przypadku rur wykonanych z materiatu stabo
przewodzacego ciepto, np. PP-R, zaleca sie znalezienie innej lokalizacji czujnika, np. na wykonanej z metalu ksztattce i
skutecznie zaizolowacd. Kazda z sond mozna przedtuzy¢ do 15mb catkowitej dtugosci stosujac przewdd 2x0,75mmz2. W
przypadku prowadzenia wraz z wigzka przewodoéw zasilajacych, stosowac przewdd ekranowany.
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4 [/ Montaz czujnika temperatury wody w obiegu:
\@ 1-rura
@ N2 2 2 - opaska zaciskowa
) @ 3 - izolacja termiczna (otulina izolacyjna)
: 4- czujnik temperatury

' Nalezy bezwzglednie upewnic sie, czy czujniki T1i T2 sg prawidtowo zidentyfikowane. Btedne podtaczenie

czujnikéw moze skutkowac nieprawidtowym dziataniem uktadu i brakiem ochrony antyzamrozeniowej pompy

®  Ciepta!

Dzialanie i diagnostyka:

Tryb kontrolny - gdy temperatura na czujniku temperatury zewnetrznej T1 spadnie ponizej 10°C, aktywowany jest tryb
kontrolny, w ktérym raz na godzine sprawdzana jest temperatura przy jednoczesnym uruchomieniu pompy obiegowej. Wraz
ze spadkiem temperatury zewnetrznej ponizej 3°C okresy postoju pracy pompy skracaja sie, celem rzetelniejszej kontroli
temperatury uktadu wodnego.

Tryb antyzamrozeniowy - gdy zarejestrowana temperatura na czujniku wody T2 spadnie ponizej wartosci krytycznej 6°C,
pompa obiegowa pracuje wedtug histerezy.

Tryb letni - raz na dobe zostaje uruchomiona pompa obiegowa w ramach funkcji przeciwdziatajacej blokadzie wirnika.

Prawidtowa praca urzadzenia sygnalizowana jest Swieceniem zielonej diody LED sygnalizujgcej obecnos¢ zasilania sieciowe-
go i miganiem czerwonej diody LED (czas swiecenia diody LED 1 sekunda, czas przerwy 3 sekundy).

Stany alarmowe s3 sygnalizowane dzwiekowo oraz za pomoca sekwencji btyskow czerwonej diody odpowiadajacych
danemu numerowi stanu alarmowego. W przypadku wiecej niz jednego aktywnego alarmu, najpierw sygnalizowany jest
pierwszy w kolejnosci, a pézniej kolejne. Alarmy sg sygnalizowane do czasu skasowania alarmu lub usuniecia przyczyny
alarmu (np. naprawa uszkodzonego przewodu do czujnika). W przypadku braku zasilania sieciowego (praca w trybie
podtrzymania akumulatorowego) sygnalizacja dzwiekowa jest wytaczana w celu zapewnienia jak najdtuzszej pracy uktadu
na zasilaniu awaryjnym.

Nr | Sekwencja Opis Dziatanie
1 1 krétki btysk, 5 sekund brak zasilania w przypadku zaniku pradu komunikat ma charakter informacyjny, w innym
przerwy (bez sygnatu przypadku sprawdz zasilanie
dzwiekowego)
2 | 2 krétkie btyski, 5 sekund wykryto zwarcie na sprawdz poprawnos$¢ potfaczenia przewodu pompy obiegowej do sterowni-
przerwy (sygnat dzwiekowy) pompie ka, w innym przypadku mozliwa awaria pompy obiegowej — skontaktuj sie z
serwisem
3 | 3 krétkie btyski, 5 sekund wykryto rozwarcie na sprawdz poprawnos¢ pofaczenia przewodu pompy obiegowej do sterowni-
przerwy (sygnat dzwiekowy) pompie ka, w innym przypadku mozliwa awaria pompy obiegowej — skontaktuj sie z
serwisem
4 | 4 kroétkie btyski, 5 sekund zbyt wysokie napigcie mozliwa awaria kontrolera tadowania - skontaktuj sie z serwisem
przerwy (sygnat dzwigekowy) tadowania
5 | 5 krétkich btyskéw, 5 sekund akumulator zostat mozliwe uszkodzenie akumulatora na skutek gtebokiego roztadowania,
przerwy (sygnat dzwiekowy) roztadowany ponizej zalecane sprawdzenia pojemnosci i ewentualna wymiana. Reset alarmu
wartosci krytycznej mozliwy przez wyjecie zworki nr 2 na ztaczu SW1
6 | 6 krétkich btyskéw, 5 sekund uszkodzenie czujnika sprawdz ciggtos¢ przewoddw czujnika, alternatywnie zweryfikuj rezystancje
przerwy (sygnat dzwiekowy) temperatury zewnetrz- dla NTC10k
nejT1
7 | 7 krotkich btyskow, 5 sekund uszkodzenie czujnika sprawdz ciggtos¢ przewoddw czujnika, alternatywnie zweryfikuj rezystancje
przerwy (sygnat dzwiekowy) temperatury zewnetrz- dla NTC10k
nejT2
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W przypadku potrzeby wyciszenia sygnatu akustycznego (np. do momentu przyjazdu technika), istnieje
mozliwos¢ wylaczenia brzeczka poprzez wyjecie zworki nr 3 na ztagczu SW1.

Reset btedéw mozliwy jest przez wyjecie na 30 sekund zworki nr 2 na ztagczu SW1 pod warunkiem wczesniej-
szego usuniecia przyczyny wystapienia btedu.

Konserwacja i kontrola stanu technicznego i postepowanie z akumulatorem:
Przed rozpoczeciem sezonu grzewczego zaleca sie obserwacje dziatania systemu, tj. dziatanie pompy obiegowej, weryfika-
cje prawidtowego odpowietrzenia uktadu, wykonanie testu pojemnosci akumulatora.

W przypadku koniecznosci wymiany akumulatora, nalezy przestrzegac ponizszych wytycznych:

. wymiane akumulatora powierzy¢ autoryzowanemu serwisowi lub uprawnionemu elektrykowi,

. zdja¢ metalowe rzeczy osobiste takie jak pierscionki, bransoletki, naszyjniki czy zegarki podczas pracy z akumulatorami,

. algorytm kompensacji napiecia tadowania opracowany jest dla akumulatoréw o napieciu znamionowym 12V typu VRLA
w technologii AGM o pojemnosci 18-20Ah - nie wolno stosowaé zastepczo akumulatoréw litowo-jonowych
i innego typu!

. przed wymiang akumulatora nalezy wyja¢ fadowarke z gniazda sieciowego oraz wtyczke (BATTERY) z gniazda
w sterowniku,

. podczas podtaczania nowego akumulatora ze szczegdlng ostroznoscia nalezy zwrécic uwage na prawidtowa
biegunowos¢ (oznaczenia + i -), zwieranie biegunéw jest surowo zabronione!

. zuzyty akumulator nie moze by¢ wyrzucany do $mieci i nalezy go dostarczy¢ do dedykowanego punktu utylizacji,

. w normalnych warunkach pracy nie ma mozliwosci kontaktu z elektrolitem, jednak na skutek uszkodzenia przez
zawory bezpieczenstwa moze dojs¢ do wycieku - wowczas w przypadku kontaktu ze skérg, miejsce nalezy sptukac
duza iloscia wody, a uszkodzony akumulator odda¢ do utylizacji, pamietajac o uzywaniu rekawic ochronnych
i okularow.

Magazynowanie:

Urzadzenia nalezy przechowywac w suchym, chtodnym (powyzej 0°C) i czystym miejscu. W zaleznosci od temperatury
sktadowania akumulatory ulegaja samoroztadowaniu (do 3% miesiecznie w temperaturze 25°C - im wyzsza temperatura,
tym szybciej). Szybko$¢ samoroztadowania wzrasta w wyzszych temperaturach, a po przekroczeniu 3 miesiecy sktadowa
nia nalezy przeprowadzi¢ tadowanie odswiezajace.

Utylizacja i postepowanie z odpadami:
Dbatos¢ o srodowisko naturalne jest dla nas sprawg nadrzedna. Swiadomos$¢, ze produkujemy urzadzenia elektroniczne
zobowiagzuje nas do bezpiecznej dla natury utylizacji zuzytych elementéw i urzadzen elektronicznych. Gospodarstwo
domowe, spetnia bardzo wazna role w przyczynianiu sie do ponownego uzycia i odzysku, w tym recyklingu zuzytego
sprzetu. Symbol przekreslonego kosza na $mieci na produkcie oznacza, ze produktu nie wolno wyrzuca¢ do zwyktych
pojemnikéw wraz z innymi odpadami. Dotyczy to zaréwno samego urzadzenia, jak i akcesoriéw oznaczonych tym symbo-
lem. Urzadzenia takie moga zawierac szkodliwe substancje, ktére byly niezbedne do ich prawidtowego funkcjonowania
L I bezpieczenstwa. Odpowiednie postepowanie ze zuzytym sprzetem zapobiega potencjalnym negatywnym konsekwen-
cjom dla srodowiska naturalnego i ludzkiego zdrowia, wynikajgcych z obecnosci sktadnikdw niebezpiecznych oraz niewtasciwego sktadowa-
nia i przetwarzania takiego sprzetu. Obowigzkiem uzytkownika jest przekazanie zuzytego sprzetu do wyznaczonego punktu zbiérki w celu
recyklingu odpadéw powstatych ze sprzetu elektrycznego i elektronicznego. Materiaty opakowaniowe nalezy utylizowa¢ zgodnie z ich
oznakowaniem i wytycznymi obowiagzujgcymi na terenie danej gminy. W przypadku nieprawidtowej utylizacji odpadéw moga zostac
natozone kary zgodnie z przepisami krajowymi. W przypadku utylizacji akumulatora nalezy wyja¢ go z urzadzenia i przekaza¢ go oddzielnie
do odpowiedniego punktu zbiérki odpadéw lub producenta lub w sklepie podczas zakupu nowego (na zasadzie 1 za 1). Przed oddaniem do
utylizacji zaleca sie roztadowanie akumulatora i zabezpieczenie stykdéw przed zwarciem (np. zaizolowac tasma klejaca).

Gwarancja i procedura reklamacyjna dla Systemu antyzamrozeniowego
do pomp ciepta typu monoblok PHA-SAZ

1. Gwarancja na urzadzenie wynosi 24 miesigce od daty sprzedazy jednak nie dtuzej niz 30 miesiecy od daty produkgji
z wytaczeniem akumulatora.

2. Warunki gwarancyjne dotyczace zamontowanego w urzadzeniu akumulatora sg zgodne z warunkami gwarancyjnymi
producenta i opisane sg szczegétowo w akapicie gwarancja na akumulator.

3. Nieodptatne naprawy gwarancyjne urzadzen wykonywane sg wytacznie w siedzibie firmy PERFEXIM.

4. Reklamowane urzadzenia dostarcza Odbiorca do firmy PERFEXIM - istnieje mozliwo$¢ odptatnego zlecenia kuriera po
odbiér przygotowanej przesyiki.

5. Firma PERFEXIM nie $wiadczy ustug interwencji w terenie, w tym dojazddw, wymian urzadzen i innych czynnosci serwi-
sowych koniecznych do usuniecia awarii.
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. Warunkiem rozpoczecia rozméw o naprawie gwarancyjnej jest:
przestanie na adres email reklamacje@perfexim.com.pl wypetnionego protokotu reklamacyjnego przez osobe zgtaszajaca;
przestanie kopii dowodu zakupu;
przestanie dokumentacji zdjeciowej reklamowanego urzadzenia.

I. Przebieg procesu reklamacji

- przekazanie do firmy PERFEXIM danych zwigzanych z reklamacja;

- kontakt z dziatu reklamacji firmy PERFEXIM z firma instalacyjng lub Dystrybutorem celem ustalenia zasadnosci reklamacji,
kosztéw, sposobu i terminu wymiany gwarancyjnej oraz miejsca dostawy elementéw urzadzenia wysytanych
z magazynu firmy PERFEXIM;

- wysytka nowych elementéw urzadzenia na ustalony adres wraz z wystawieniem dokumentu WZ (Wydanie Zewnetrzne)
na wystang czes¢, jednoczesnie z informacja o cenie czesci — w przypadku, gdy czes¢ wysytana jest przed wykonaniem eksperty-
zy reklamowanego elementu;

- informacja od firmy instalacyjnej lub Dystrybutora o wykonanej wymianie gwarancyjnej;

- konieczne odestanie do firmy PERFEXIM wymienionych elementéw od firmy instalacyjnej lub Dystrybutora. Brak odestania
wigze sie z wystawieniem faktury jak w przypadku reklamacji niezasadnej;

- sprawdzenie przez firme PERFEXIM zasadnosci reklamacji:

REKLAMACJA ZASADNA - informacja dla zgtaszajacego reklamacje

- korekta dokumentu WZ (Wydanie Zewnetrzne) na wymieniong WZR (Wydanie Zewnetrzne Reklamacyjne) na wymieniong czes¢;

- wysytka nowej czesci — w przypadku gdy nie nastapito to szybciej;

- zamkniecie reklamacji.

REKLAMACJA NIEZASADNA - informacja dla zgtaszajacego reklamacje oraz:

- w przypadku niezasadnosci reklamacji wystawienie faktury przez firme PERFEXIM firmie/osobie, ktéra zgtosita reklamacje,
zgodnie z podang ceng za dostarczone elementy oraz koszty przesyiki i koszty ekspertyzy;

- zamkniecie reklamacji.

lll. Gwarancja nie obejmuje:

- uszkodzen wynikajacych z montazu niezgodnego z zaleceniami producenta;

- uszkodzen wynikajacych z niewfasciwego transportu;

- uszkodzen powstatych z winy uzytkownika, uszkodzern mechanicznych, przepiec.

IV. Cennik w przypadku reklamacji niezasadnej

- Koszt ekspertyzy - 50,00 zt netto + koszt wymienionych czesci

- Koszt wysyiki - 30,00 zt netto

V. Gwarancja na akumulator

Niniejsza gwarancja dotyczy szczelnych, bezobstugowych akumulatoréw otowiowo-kwasowych (VRLA). Firma Techtru zapewnia, ze

dostarczane akumulatory beda dobrej jakosci, bez wad materiatu i wykonawstwa. Akumulatory reklamowane w okresie gwarangji

zostang, wedtug uznania firmy Techtru - zregenerowane lub wymienione na nowe bez dodatkowych optat. Niniejsza gwarancja

obejmuje wylgcznie wady powstate w akumulatorze w trakcie procesu produkcyjnego.

Warunku gwarangji:

1. Akumulator nie zostanie uznany za wadliwy, jesli jego pojemnos¢ w trakcie okresu gwarancyjnego nie spadnie do 80 [%] pojem-

nosci znamionowe;j.

2. Gwarancja dotyczy wylacznie akumulatoréw przeznaczonych do pracy buforowej (zasilanie awaryjne). Akumulatory pracujace

cyklicznie nie sg objete niniejsza gwarancja.

3. Okres gwarancji bedzie skrocony o 50 [%] dla kazdych 8 ['C] trwatego wzrostu temperatury pracy akumulatora powyzej znamio-

nowej temperatury pracy réwnej 25 ['Cl.

4. Kazdy akumulator musi by¢ przechowywany, tadowany, roztadowywany, eksploatowany i obstugiwany zgodnie z pisemnymi

instrukcjami zawartymi w karcie katalogowej oraz w Skréconej Instrukcji Eksploatacji akumulatoréw (dostepne na

https://techtru.pl/produkty/securbox-akumulator-vrla-agm-12v-18ah/).

5. Przynajmniej co 12 miesiecy od instalacji nalezy przeprowadzi¢ obstuge okresowa wszystkich akumulatoréw zgodnie

z zaleceniami zawartymi w Skroconej Instrukcji Eksploatacji (dostepne na https://techtru.pl/produkty/securbox-akumulator

-vrla-agm-12v-18ah/). Przedstawienie udokumentowanych wynikéw pomiaréw z kazdej wymaganej obstugi okresowej jest

warunkiem uznania reklamacji.

6. Techtru nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. akumulatory z nieczytelnym numerem serii;

b. uszkodzenia powstate w wyniku nieprawidtowego fadowania lub instalacji;

¢. mechaniczne uszkodzenia pojemnika, pokrywy oraz koricdwek biegunowych (klem) powstate w trakcie transportu, przechowy-
wania, instalacji, uruchomienia oraz eksploatacji akumulatoréw;

d. uszkodzenia spowodowane przez ogien, podwyzszong temperature (przegrzanie), eksplozje lub zamarzniecie;

e. uszkodzenia spowodowane niewtasciwym stosowaniem lub zaniedbaniem;

f.  uszkodzenia powstate w wyniku dziatania sit wyzszych.

7. Podstawg do uznania reklamadji jest przedstawienie faktury zakupu oraz dostarczenie reklamowanego akumulatora posiadajace-

go oryginalne oznaczenie numeru serii wraz z opisem wystepujacej wady.

Okresy gwarancji od daty sprzedazy: 2 lata.
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